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Présentation de la couverture
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Making waves




PROGRAMME DE LA MATINEE

Ouverture par Marc GUILLAUME, Préfet de région

1) Laller vers dans le numérique
A Promeneurs du net

A Projet Monte2niveau

A EmmausConnect

2) Outils numériques

A Platef or me Jeunecsit deavemiosn du 14 septembre 25_2/2/-
A Site Internet du PRIJ

A Gare de départ virtuelle dans le cadre du projet Demain 10h
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1) L'aller vers dans le numérique
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Présentation de lI'action des Promeneurs du net pour une présence
éducative dans la rue numérique

Intervention de
Romain CARON, Conselller technique politigue autonomie des

jeunes» - CAF de Paris

Contact romain.caron@cafparis.cnafmail.fr
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Les Promeneurs du Net

Présentation du dispositif

7 septembre 2022
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Lecontextedu dispositif

V Le dispositif PAN s 6 i n € p u inigative déployée en Suede depuis pres
de 15 ans

V Il est déployé en France depuis 2012 de maniere progressive dans les Caf

V Il se structure autour de réseaux departementaux, animé par un partenaire
spécialisé au niveau de chaque territoire

V Le dispositif se fonde sur les constats suivants

- Un développement importantetrapided 6 i nt er net

- Une généralisationde| 6 ut i tes euld nuneénques

- De nombreux professionnels utilisent déja les réseaux sociaux

- 84 % des jeunes de 16-25 ans inscrits sur un ou plusieurs réseaux
- En moyenne, 2 h /jour sur les réseaux de présence des jeunes
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V Un Promeneur du Net est un professionnel jeunesse ou parentalité déja en
poste qui prolonge son activites présentielle sur les réseaux sociaux

V Le PdN intervient au titre des missions relatives au poste q u @dcupe au
sein d © u strecture porteuse. Etre Promeneur du Net n 6 epastun métier,
c 0 eusetfacon de pratiquer son propre métier. Cela impligue quel 61 denti t ®
et les activitts numériques du professionnel soient corrélées a ce pour
quoi il a été embauché.

V 1l est mandaté par son employeur afin d 6 ° présent aupres des jeunes
sur les réseaux sociaux et intervient dans le cadre d 6 u oharte des
Promeneurs du Net

V Il appartient a un réseau et est identifiable par son prénom et le nom de sa
structure ; il est réferencé sur le site internet national
www.promeneursdunet.fr.
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Lepublicbénéficiaire ° A

V La présence éducative sur Internet concerne tous les jeunes de 12 a 25
ans :

Ales pré-adolescents
Ales adolescents
Ales jeunes adultes

V En fonction du poste du PdN au sein de sa structure porteuse, ainsi que
du type de structure, son action ne recouvre pas nécessairement ces trois
categories de publics ; la fiche de poste du PdN détermine dans une
relative mesure le publics cible du PdN

V Pour certains PdN exercant en Foyer de Jeunes travailleurs, | 6 ©dgse
jeunes concernes peut étre porté a 30 ans

V Les jeunes sont concernés sont en priorité des usagers des structures
porteuses ou de sonterritoired 6 i nt er venti on

NOTA : un volet parentalité du dispositif PdN est en cours d'expérimentation ‘ el @
envuedes 0 a d r aux gaeemts sur les réseaux ©




Lesmissiond '’ @dN

V Il est disponible pour les jeunes, au méme titre g u 6 mrésentiel (réeponse
aux sollicitations, impulsion de projetsé )

V Il entretien des relations sociales avec des jeunes q u @annait au sein de
sa structure (lien social, conversation, relation de | 6 or dkr la
quotidienneté)

V Il communique des éléments susceptibles doi nt ®leg gesnes
(évenements du quartier, dispositifs jeunesse, programmation de la
structuree )

V |l assure une veille de |l 6 a c des jeunds 8ur les réseaux sociaux et entre
en contact avec eux lorsque cela semble pertinent sur le plan éducatif ou
pédagogique

V Il accompagne les initiatives individuelles ou collectives (suivi, conselils,
soutiené ) et oriente vers des professionnels spécialisés selon les
demandes ou les besoins des jeunes
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Enfonctiondesmissionsnhérentesa sonposte

V Information généraliste : concernant la structure et le territoire
(événements du quartier,del 6 ar r o n i), cEeemanndes dispositifs

V Information thématique : emploi, sante, préventioné

V Accompagnement : émergence d 0 i ni taida & la voaduite de projets,
suivi de parcours individuels ou collectifs de jeunes

V Ecoute, aide, prévention : espace de parole, de soutien psycho- socialé

V Mise en relation des jeunes : entre eux et avec des structures / personnes
ressources en fonction de leurs problématiques
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MobiliserlesPromeneursiu Net permet:

V De mobiliser des moyens de communication diversifies (les réeseaux
sociaux et internet) pour maintenir les liens et aller vers les jeunes

V De s 60 a dj des oothpéetences de personnes ressources en matiere de
numeérique et de réseaux sociaux dans des structures de proximité

V De bénéficier du soutien d 0 uréseau de professionnels de jeunesse
(notamment) a | 6 ® c képarténeentale et d 6 tappui de | 6 ani mat eur
reseau

V De capitaliser des informations sur les pratiques et les usages des jeunes

en matiere de numerique et de bénéficier de | 0 e x p derparteraiees de
terrain




Panoramalu dispositifparisienau 1" aolt 2022
V 67 structures sont engagees dans le dispositif PdN, pour un total cumulé
de 78 PdN

V Pres de 10 000 jeunes (ou parents) abonnés a un compte PdN sur les
réeseaux

V 6 réseaux sociaux concernés (Facebook, Snapchat, Instagram, Whatsapp,
Discord et Tiktok). Chaque PdN doit obligatoirement créer un compte
Facebook.

J..I I Illllll

ler 9¢e 10e 1le 12e 13e 14e 15e 17e 18e 19e 20e




Intégrerle réseaupromeneursdu net permet:

V De développer de nouveaux liens avec les jeunes a partir d 6 u lagatimité
de présence sur le réseaux

V De bénéficier d 6 a c eéniréseau et en partenariat avec les autres PdN un
appui particulier de la CAF

V Une meilleure identification des ressources locales ou départementales
VLOenr i c hdes@matiques professionnelles

V La montée en compétences sur le numérique, notamment a travers une
offre de formation dédiée aux PdN et mise en1 u v rawx niveaux national
ou départemental




Promeneurs
du Net

Merci de votre attention !



Présentation du projet « Monte2niveau », lauréat du volet national
« Maraudes numériques » du PIC

Intervention de :
Christine FICHOT-KEV, Cheffe de projet &ourcinget partenariat» -
Simplon

Contact cfichotkev@simplon.co
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MONTEZ2NIVEAU

Réveletes talents au monde grace aux jeux video,
I'esport et aux réseaux sociaux
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Origine du projet

Appel a projets PIC Repérer et remobiliser les
jeunes, volet « Maraudes numériques »

8 projets lauréats, dont Monte2Niveau

Financée ER

par S
MINISTERE
DU TRAVAIL e rﬁ
' y D INVESTISSEMENT
DE LEMPLOI DANS LES COMPETENCES s 2

ET DE L'INSERTION

BANQUE des
'_I'_ERRITOIRES

OUPE GAISST DCS DEPOTS

REMOBILISERLA JEUNESSE

Les jeunes de 15-24 ans font face a un taux de chémage
plus de deux fois supérieur a la moyenne (chiffres
multipliés par deux dans les quartiers politique de la ville).

PHENOMENEDE NON-ACCESAUX
DROITS

Les personnes entre 16 et 30 sont celles et ceux qui
renoncent a l'acces aux droits. Ce phénomene s'explique

par la complexité des démarches et un sentiment de «
honte » de recourir aux droits.

UN PUBLIC « CONNECTE»

Le numérique comme nouvel outil de création de liens
sociaux (réseaux sociaux, jeux vidéo, etc), comme
développeur de compétences (hard et soft) et comme
famille de métiers en tension accessibles méme sans
diplome



Constats

Pourquoi avons-nous construit le programme Monte2Niveau ?

38,29 millions de
joueurs et
joueuses en
France

89 % de joueurs et joueuses
au sein de la tranche d'age
entre 15 et 24 ans en France

Sources
« SELL/ Médiamétrie-L 6 e s s @uneu vidgd 2021

« Barometre France Esports / Médiamétrie 2021

s Etude diplomeo 2018 - 2019 - 2020

9 400 000
consommateurs et

consommatrices
d'esport en France

Soit 19% des internautes
ayant plus de 15 ans.

Les jeunes sont
hyper connectés sur
les réseaux sociaux

Les réseaux sociaux les
plus utilisés sont :
Snapchat, Instagram,
TikTok.


https://www.sell.fr/sites/default/files/essentiel-jeu-video/lessentiel_du_jeu_video_novembre_2021.pdf
https://www.france-esports.org/wp-content/uploads/2021/12/Barometre-France-Esports-2021.jpg
https://diplomeo-static.com/news-files/1000/1400/1442/infographie-reseaux-sociaux.png

SIMPLON
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PARIS&CO

e consortium
du programme
Monte2niveau



Notre promesse aupres des
bénéficiaires
Nous avons tous une particularité, un don, une
aptitude particuliere qui nous rend unique. Tu sais
faire des choses, tu as des compeéetences sans meme
t 0 eemdre compte, tu peux aller plus loin et
t 0 ®p a rencwne plus et faire de tes hobbies un
meétier.



Présentation
du programme
Monte2Niveau

1

Une campagne de communication et événementielle

La campagne «révele au monde tes talents »t ! b q quvde$ messages simples
et directs destinés aux publics cibles, qui valorisent leurs savoir- faire, leurs talents
t q p o u bet leur Shiggérent explicitement r v kst possible de les transformer

en opportunités professionnelles accessibles.

Une plateforme gamifiée et un
programme personnalisable
La plateforme Monte2Niveau sera le point d'entrée au programme. Les

bénéficiaires recevront des ressources, participeront a des événements,
pourront évaluer leurs compétences, etc.

Des partenariats avec des acteurs de l'insertion,
de la formation et de I'emploi.

L'objectif de Monte2Niveau est d'aider les bénéficiaires a reconstruire un
projet professionnel apres avoir identifié leurs compétences grace a leurs
loisirs. Nous les orienterons des que possible vers des acteurs de
I'insertion, de la formation et de I'emploi.




Campagne « Réveleau
monde tes talents »

a campagne sera diffusée sur tous les reseaux
sociaux que nos publics utilisent (principalement :
Snapchat, Instagram, Tik Tok, Youtube et Twitch). Il y
aura plus de 500 contenus (remobilisation,

La plateforme monte2niveau 7 . p ,
I émoignages, developpement de compétences, etc).

gratuites pour transformer tes
talents en métier.

ette campagne sera complétée par une forte
stratégie médias et influenceurs pour atteindre notre
oublic cible (NEETs/ Invisibles).

Dbjectif : Capter l'interét des futurs bénéficiaires pour
es amener vers la plateforme.



Plateforme

M onte2 INieaiskdante aux besoins des

penefticlalres

Un chatbot

gualifiant
Dés l'inscription sur le site, I'objectif
est de « qualifier » la personne afin de
connaitre ses centres d'intéréts, ses
besoins, ses envies et ses freins dans
le but de lui suggérer du contenu qui
l'intéressera.

Cette qualification sera faite grace a un

chatbot et complétée par I'humain.

Un programme

gamifie
Le parcours bénéficiaire sera gamifié
afin d'aider les participants a rester
dans le programme et a les motiver a
gagner des connaissances et des
compétences.

Exemples: quétes quotidiennes, gain
d'expérience,etc.

Landing page
Monte2Niveau

Un accompagnement

humain
Tout au long du parcours, les
bénéficiaires pourront demander un
accompagnement humain (externe)
afin de lever les freins qui seraient un
obstacle vers la réalisation de leur
projet professionnel.

lls pourront aussi s'entraider a travers
des espaces d'animation de
communauté (ex : discord, etc)



https://campagne.simplon.co/monte2niveau

Programme de remobilisation

Des actions d'identification des leviers motivationnels, découverte de métiers, valorisation des
compétences qui se dérouleront en présentiel et en ligne

Identifier les leviers
motivationnels

Découverte des metiers Valoriser les compétences

, _ Initiation au code
Ecole du streaming MOOCet

. Game Jam .
Module-découverte des . . conférences
- , Organisation de tournois .
metiers de I'esport CVtheque

. , esports .
Gaming Days -découverte des P ) Coaching / Mentorat
" MOOCet conférences .
metiers du JV Ateliers de parole /

) L SAS de préequalification ]
Ateliers numérique - prequatiiicat Espace d'échanges

) -~ Ateliers d'aide a la L .
découverte des métiers du Ateliers imagination /

L. , recherche d'emploi / ,
numeérique (developpement metavers

_ formation . .
/ infrastructure) Visites d'entreprises




Des partenariats avec le monde de l'insertion, de la formation, de I'emplol

Plateforme

monte2niveau.fr

Service

Formation

Entrepreunariat

Autres
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Une presence nationale avec des objectifs ambitieux

2 000 000

100 000

20 000

10 000

Jeunes entre 15 et 30 qui
sont sensibilisés au projet

Jeunes entre 16 et 30 ans
(NEETet invisibles) qui
s'inscrivent sur la plateforme

Bénéficiaires a qui on proposera
une orientation vers un dispositif
d'insertion (emploi, formation,
etc)

Bénéficiaires dont l'orientation aura
éte positive (suivi apres un mois)
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Roadmap du projet

Sept - Déc. 2022 2023 - 2024

ﬁ—

» Consolidation du

Campagne de communication «revele tes talents » + présence médias et

programme influenceurs
+ Recherchede + Ateliers de
financements remobilisation
» Développementde la » Déploiement national du programme Monte2Niveau
plateforme = ler semestre : Villes pilotes -Paris/ Lyon/ Toulouse / Marseille
monte2niveau.fr = 2. semestre : Déploiement national du programme
« Présence sur les Monte2niveau
événements jeux vidéo / .

Présence sur les événements jeux vidéo / esports / réseaux
esports / réseaux sociaux. sociaux.

Recherchede financements
« Conception des parcours de

remobilisation



Nos besoins sur le projet

« 200 L Uminimum de cofinancements (50 %déja

Financements sécurisé) pour stabiliser le projet et lui donner
plus d'ampleur.

« Acces aux événements JV, Esport, Médias
« Interventions médias (eémissions, etc)

+ Mise en relation avec des influenceurs

Médias et evenementiel

« Accompagnement des jeunes sur la plateforme
« ldentifier les dispositifs d'accompagnement des
jeunes

Insertion professionnelle




Contacts

Mail de contact : monte2niveau@simplon.co

Christine Fichot-Kev : cfichot -kev@simplon.co -07.65.86.35.36

Finance ! . -
par :
MINISTERE ﬁ
PLAN
gg ng,’f‘&' D'INVESTISSEMENT r. P
ET DE LINSERTION DANS LES COMPETENCES
Libere BANQUE des

Fratersicd TERRITOIRES

GROUPE CAISSE DES DEPOTS


mailto:monte2niveau@simplon.co
mailto:cfichot-kev@simplon.co

L'offre dEmmais Connect en lle-de-France

Intervention de
Elodie BOUCHOT, Responsable régionale

Contact :ebouchot@emmausonnect.org

T A ——
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Emmaus
Connect
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Qul sommes nous?
W

| EEWN#E%% FAIRE DU NUMERIQUE UNE CHANCE POUR TOUS



Depuis 10 ans , Emmaus Connect lutte pour faire du
numeérigue une chance pour tous !

Emmaus Connect propose une offre unique de bout en bout- permettant de
GdFoncCciabD i t RDAUDNaALD CDU &4DUo6] nU

| 4 4

O

Donner acces a de Accompagner sur les :
trRdOW| FONDAY DY dompétBneds Bumériques de base ESLTI? Ie? aelrdgrg;ir
connexion 6yUDL | DGU CR| ] Y| &U]J é)lrgcter?g??tauprésde
a prix solidaires permanences connectées

leurs publics



LRI ‘e (E:BdNIwNAElEI:% EqUiper’ COnI’IECter, ACCOmpagner

EO yDid) Yo] DU CrREAU] 61 & E Debyocobis@ihtn: DWI CRE A A

‘Q‘ EC YRS _( ARDENNES

H’. + 250 Relais Numériques part_enalres_ \ SAINT-DENIS .~ MARNE
pour proposer moyens de connexion, equipements a ‘ < PARIS %, CRETEIL A——
prix solidaire et accompagnement gratuit sur des "~ ESSONNE >~

compeétences essentielles partout en France. ' ' LOIRET

INDRE -

Un organisme de formation certifié Qualiopi pour

. . , . °
! f“fo | les acteurs sociaux et aidants numériques. BORDEAUX

: HAUTES-ALPES
TOULOUSE

MARSEILLE 4

Un réseau de réemploi solidaireCrR d Uw|] FDNDni YU '
numeériques de bout en bout LaCollecte.tech @ A

Territoire d'action Territoire daction Les Relais
avec point daccueil sans point daccueil Numeériques


https://lacollecte.tech
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Connecter & Equiper

CarteSIM
L
: ' ' 1 €
' Mobile + Internet Internet
= Calls in France + Internet Internet only
Mobile ;
F‘::,;'L;‘;,J. ;'-}'r;':;_‘ cards 5 GO d'lnterne' 8 Go d'interﬂe’
Appels e1 SMS illimirés pour 5mcr'phnne
Monde  V/orid en France o1 portage de connexlon .
Jusqu’d 46 min d'oppel L€ Avec notre partenaire :
4€ 2€
Monde Eco

Jusqu'd 20 min d’appel ] €

-——-
- —-

SFR

N 6€ et

mixés

Connect Refugees: SIM préchargées gratuites pour nos
partenaires

Du matériel Ordinateur recorldl_tlonne rentre

i : OO DY EOam
informatique Teléphone reconditionné :entre 15
DU oO0am




Accompagner aux usages numeériques
U Y

roU FedAowdiU CrRéAAONFTEHADND
moyens nécessaires a leur mise en oeuvre.

r@ PRE REQUIS
e
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~

MISE EN CEUVRE ET ORGANISATION b
L

~

0 N CDU aeuDlI

¢

Maitrise orale et écrite du francaisoun parcours est dédié aux publics allophones

~ ~

Situations de handicap : contactezn 6 WU € ¢g] i CrRAIUWC) DG DRUDN

—_C = =<
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x MOYENS Y,
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6 (minimum) a 8 (maximum) apprenants/séance
1 &2 animateurs / aidants I . 9

owd AT éUOwD NoCwtD ¢ CDU UtuaéNDU CréUyUDL])] Di. Ny A8
Lors des premieres séances, les animateurs présentent le parcours et diagnostiquent le "V“
niveau des participants | A b
Les publics peuvent intégrer les parcours a différents moments selon leur niveau R 5
CléHnoUU|] Owd U tLrRDAYOADJ

‘b “d des Potes
1 salle équipée pour accueillir une formation '”PQUAIHE
E oGC)neybDwd 5 Uowid] U Feéeda adndg)] Al é] ab b’.‘%\”'
Vidéoprojecteur -
Connexion Internet



Parti pris pédagogique
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de compétences et une questionC R é T F d, delrélafidonel. Nos formations font ainsi

la part belle a lgpédagogie active et donc a larelation humaine et a lapratique.
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Concretement, nos déroulées pédagogiques comprennent systématiquement des
interpellations , desactivités en equipes, desquiz, desjeux et des mises en

application en situation réelle et/ou simulée. Les reperes théoriques, le vocabulaire et

DU CdNétGAT DU Uonly éeéAUW] U DA UrRéeFTFWteéenuy Uv

ﬂ Nous nous appuyons notamment sur le sitkes Bons Clics
LES BONS C|.|CS développé par notre partenaire WeTechCare.
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EXNEKg” ztnAj A3azKjt31nNahts=
Objectif : transmettre les compétences numeriques de base et donner envie aux bénéficiaires de continuer leur
formation

Entrée Intermédiaire —10 h Entrée Avancé —8 h

SAS d’entrée

Découverte d’internet et du mail Pour aller plus loin

Débutant —8 h

Comment mettre en page un texte
?

Entrée Comment faire une recherche sur

>remiers pas sur l'ordinateur )
internet ?

: . . . Comment utiliser sa clé USB ?
Découvrir mon ordinateur Comment naviguer sur Internet

I

!

!

I

!

!

!

!

Séance « création de sa boite e- Comment remplir un :
mail » formulaire en ligne ? I
I

!

!

!

!

I

!

!

I

!

Comment envoyer un mail ?

Comment utiliser la souris ?

Comment utiliser
le clavier ?

Comment organiser
mes dossiers, mes fichiers ?

Découvrir les enjeux
de la sécurité en ligne

Comment envoyer une
piéce jointe ?

Comment me repérer sur le bureau
Windows ?

l Pratique et évaluation g ]

l Pratique et évaluation O ]




Parcours jeunes : 1°'s pas vers ’emploi

Comment maitriser sonimage Comment rédiger et mettre en Comment chercher unemploi Comment rédiger unmail
surinternet? formesonCV? enligne? professionnel ?

= Savoiridentifierles conséquences

d’une mauvaise«e-réputation » sur = Repérer les éléments clésd'unCV « Savoiranalyser une offre d’emploi = Reédigeretenvoyer dese-mails
sarecherche d’emploi structurés et adaptésa
= Etre capabled’utiliser desoutils = Utiliser desoutils derecherche différentessituationsd’une
= Et des moyens pour la maitriser et pour le mettre en forme. d’emploien ligne. recherche d'emploi.

lavaloriser.

Mettre en pratique les compétences acquisessur ses propres outils derecherche d'emploi



Déemarches administratives

Emploi Seniors

- Comment se créer un
compte (Carsat ou AR)
- Réaliser un bilan

- Comment utiliser les prévention
services de Pdle Emploi ? -urR|] AUAG] GD
w2 DAT DG AT D CRr|DN-BtedieilliD ybyager /

- Comment s'actualiser
sur P6le Emploi.fr ?

CV) jouer / rencontrer / bien
manger / sortir- se
cultiver
~ -Comment communiquer
G aver ses proches
pole emploi ) Refrﬂffé'm"m

Retraite
a rsa & Santé
au travail

T EMMAUS
.- CONNECT

Acces aux Droits

Modules existants, a
sélectionner en fonction

des besoins de vos publics :

WCGomréegtbaviguerisur le
site de la CAF
- La téléprocédure RSA
- découvrir FranceConnect
- les Imp0ts en ligne
- découvrir Ameli.fr

Services essentiels

Modules existants, a
sélectionner en fonction

des besoins de vos publics :

Mobilité
Banque en ligne
Santé
Energie

=
LA

BANQUE
POSTALE

43



Parcours Numérique et  scolarité

Objectifs de la séance d’accueil: rencontrer les autres apprenants, et définir avec "'animateur.rice mon
entrée sur le parcours (niveau debutant ? intermédiaire ? avance ?)

DEBUTANT INTERMEDIAIRE AVANCE
Premiers pas sur l'ordinateur Découverte d’internet et du mail Parentalité et numérique

SEANCE D’ACCUEIL

| | ] I
! I ] _ | I Découvrir lelivret scolaire enligne |
I Découvrir mon ordinateur +souris | [ Faire une recherche surInternet ! ] etPronote |
| |
| | ] I
| L Iy o !
, ] , | : Découvrir les outils numériques |
: Utiliser le clavier | I Naviguer sur Internet I | d’apprentissage de mon enfant I
! : | : | : - |
1 I Séance« création de sa boite e-mail » I duqueraunumérique |
I | | ! [ Temps d’écran et famille |
I Merepérer surle bureau Windows | | Utiliser ma boite mail | ] Cantint milveilioats I
| : | : | Contrdle parental |



Unaccompagnement individualisé
avec un membre de notre equipe
(permanente & bénévoles) pour
repondre a toutes les questions de nos
bénéficiaires.

SéanceC R E Jd®mardi au samedi et
sur inscription.,



Appli Hours

\—

=7/[] OBJECTIFS
«  Se familiariser avec |'utilisation de son smartphone et |'univers des
applications

«  Découvrir et prendre en mains des applications pour se faciliter la vie,
gagner du temps ou se distraire

r; E TYPE DE SEANCES

» Chaque séance permet de découvrir 3 applications phares sur une
thématique et d'apprendre a les utiliser

« Cet atelier accessible a tous est dynamique et ludique, basé sur les
echanges entre participants : il permet de découvrir des applications
utiles tout en s'amusant

»  Thématiques aujourd’hui disponibles : voir slide suivante

S EMMAUS
2 CONNECT

Mieux manger, moins gaspiller

Marmiton
TooGoodto Go
OpenFoodFacts

Reseaux Sociaux

Snapchat
Instagram
Youtube

Sedéplacerfacilement

Googlemap/ Citymapper
Blablacar
(applidestransports locaux),

Acheter abas prix

= Leboncoin
= Shopmium
= Groupon

Apprendre une langue

Dualingo
Busuu
Beelinguapp

Communiquer gratuitement

= Whatsapp
= Skype
= Viber
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Vers un essaimage
de nos solutions
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Les Relais Numériques
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pour que la lutte contre la fracture numerique G

devienneune bataille collective.
»




A travers trois modalites d’actions, nous vous
transmettons notre savoir-faire et un appui opérationnel

a [ . Accompagner sur les
n“ compétences numériques

Mettez a disposition des Mettez a disposition des Mettez en oeuvre un projet de
recharges prepayees a tarif equipements reconditionnes developpement des competences
solidaire, grace a un site (dans la limite des stocks numeriques grace a

web simple d'utilisation disponibles dEmmals Connect) 'accompagnement personnalise

d'un.e coach Emmadus Connect

Un socle commun d’accompagnement par Emmaiis Connect :

- Un.eréférent.e regional.e présent.e pour vous conseiller tout au long du projet
- Delaformation professionnelle adaptee a vos besoins
- Desoutils et des ressources pedagogiques



Restons en contact

Elodie BOUCHOT

Responsable Régionale - lle-de-France
06 12 60 20 20
ebouchot@emmaus-connect.org

5 EMMADS | FAIRE DU NUMERIQUE
sz, CONNECT | UNE CHANGE POUR TOUS

Retrouvez nous sur : http://emmaus-connect.org/

twitter : @emmausconnect
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2) Outils numériques
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Présentation des fonctionnalités de la plate-forme « Jeunes d’avenirs
recrut’ » et du salon du 14 septembre 2022

Interventions de :
Louison VALADE, Coordinatrice de projetsAEF Info
Anna MAZELIER, Chef de projet AEF Info

Contact Jlouison.valade@aefinfo.franna.mazelier@aefinfo.fr

T A ——



mailto:louison.valade@aefinfo.fr
mailto:anna.mazelier@aefinfo.fr

Jeunes %

d’AvRemrs

Inscriptions auprés de la hotline Jeunes d’Avenirs : hotline-jdar@aefinfo.fr / 01 53 10 79 35
U Gardez le lien avec les jeunes que vous suivez sur leurs recherches emploi/formation

U Accompagnet es s u

ESPACE CONSEILLERS : un espace opérationnel !

| " opti mi sati on

U Recommandefeur des offres qui leur correspondent

U Profitez de la visibilité offerte sur leurs démarches : outils de candidature mis en ligne, recherches,

candidatur es

effectives

U Un outil concu pour étre complémentaire a votre activité

_- AGENCE
GOUVERMEMENT INVESTIR =S NATIONALE
" DANS VO3 F LA COHESION
it COMPETENCES PR ES TERRITOIRES
i III:IFP Iqllrafll-ir\l:‘l-

LSRN

#1jeunelsolution

Région
*“lédégeFrance

des !mreprlsee E'
JeFrance

usage



mailto:hotline-jdar@aefinfo.fr
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d’ A{;eeﬁl’i‘.‘és ESPACE CONSEILLERS : un espace opérationnel !
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DEMONSTRATION
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https://www.jeunesdavenirs-recrut.fr/

Leltrad
rp.mr
Frereeminé

GOUVERNEMENT INVESTIR = NATIONALE . Mouvement —
- =riscoHesion  #1jeunelsolution * des Entreprises
st e CES SES TERRITOIRES ] iledeFrance deFrance ile de

LES ACTUALITES DE LA RENTREE Recrut

U Retrouvez lgob-dating Jeunes d’Avenirs Spécial Rentrée le 14 septembre au Paris Event Center, Porte de la
Villette (9h18h)

UL’ opé#Taremaien proposée par | e CADI F dadFrahca suMé&noisde 6
novembre, pour découvrir les métiers du vivant et les formations correspondantes

CA
E _- AGENCE &
L3 Région

FAETTT
Tof Lo B
FILEIIE FLARE

France

da




Présentation du site Internet du PRIJ

Intervention de la Mission ville de la Prefecture de région

T A ——




e @ _ _
Crriemtation.
Emploi,

. . Formation
defi metiers professionnells

Le rarif-oira® Fra-rilien
- i
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Présentation du site www.prij.fr

7 septembre 2022, Préfecture de Reégion

- . e s
‘-h | 'FI Efl n_:.?t . Elr 8 Boulevard Victor Hugo, 93400 Saint -Ouen 01 56 53 32 32  wwwaedefi -metiers.fr



Introduction

P . .
"k E LaPréfecture de Paris et d'lle-de-France

PR :
les,jJumelages L2 o c: o P
culturels a confié a Défi métiers le développement

mﬁ“-m.‘ﬁl{‘n'_ - _

s Acatts en
ot e e s s et | ani mati onPridu s

actualités

Consulter les derniéres WWWDI’IIfI‘
=

Lancement

Un accompagnement pas & pas
POUr VOLIS SCULENIr Aans W projet

Mettre en place
des solutions

Etablir la
confiance

L LN S e
| d E'fl I'T':_?t 1 Elrs_ 8 Boulevard Victor Hugo, 93400 Saint -Ouen 01 56 53 32 32 wwwaedefi -metiers.fr


http://www.prij.fr/

Introduction

‘—I-"-F. | défi__!'_r'nr%tiers_

Quelques chiffres (2022) :
22 000 visites sur le site ;
plus de 3 000 documents téléchargeés ;

1 600 abonnés a la newsletter.

8 Boulevard Victor Hugo, 93400 Saint -Ouen 0156 53 3232 wwwedefi -metiers.fr



Un «site ressources

Le site Prij.fr est usite de ressources :

1 pour les référents de parcoufij

1 pour celles etceux qui accompagnent les jeunes des quartiers prioritaires.

Toutes les ressources sont accessiblpsrtirdumenuen haut de | a page d'accuei |

Accumll  Actusifse Pusacurces = b raTmerss Appruntisage

T min

Le PRIJ : un plan pour
I'insertion des jeunes

en lle-de-France ‘ questions

Plan régional dlinsertion pour la jeunesse (FRILY), sSur 'e pR'J
Goployd par le préfat de 1a région d'Tle-de-France en
2015, se fonde sur In e antre I Bile des
scteurs de terrain et vise 3 cbtersr des resultats
ficats: d'insertion sociale et

-e - e
‘—h | 'FI Efl rr:_?t ler 8 Boulevard Victor Hugo, 93400 Saint -Ouen 0156 53 32 32 wwwedefi -metiers.fr 62


https://prij.fr/

Un «site ressources

Des ressources pratiques

\é Des informations en lien avec I'actualité
]
\ P 4
@
L J
-

- L g )
‘-h | 'FI Efl I‘I‘: ?t | Elrﬁl 8 Boulevard Victor Hugo, 93400 Saint

-Ouen 0156 53 3232 wwwedefi -metiers.fr
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https://prij.fr/actualites
https://prij.fr/evenements

Les ressources pratiques

Les boites a outils

B Situations et solutions : exemples

Les fiches « Situations et solutions »

8 Boulevard Victor Hugo, 93400 Saint -Ouen 0156 53 3232 wwwedefi -metiers.fr

Ra | défi métier


https://prij.fr/boites-a-outils
https://prij.fr/situations/

Les ressources pratiques

Les fiches « Dispositifs »

‘—I-"-F. | défi__!'_nr%tiers_

8 Boulevard Victor Hugo, 93400 Saint

~ Motre sélection

Cerfirak Conbrel P&l
BT E |PReparaiion aux

prsra |CEM pereCCHUTE
o A 1]
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-Ouen 0156 53 3232 wwwedefi -metiers.fr


https://prij.fr/dispositifs

Les ressources pratigues

Les fiches « Offres de service » e 2023

Projet inédit dans le monde du sport, Campus 2023 a pour ambition de recruter, a parité, 2023 femmes et
hommes de 18 & 30 ans pour former la nouvelle génération des professionnels du sport, du tourisme et de la
sécurité. En altermance dans une structure d'accueil (clubs sportifs, structures touristigues, socigté de

securité...}, les apprentis sont formeés dans un Centre de Formation autour de diverses thématigues selon leur
filiere.

A la rentrée de septembre 2022, c'est une nouvelle promotion qui intégrera le dispositif pour former des Bac+3
Sport (chef de projets événementiels / administrateur de structure sportiv

d’'établissement touristigu et des Agents de Sécurité.

e), des Bac+3 Tourisme (responsable

Quelles sont les formations proposées 7

- e Parcours Sport sera cuvert 4 400 apprentis, sur deux niveaux de formation : Bac+1 (Mention
coemplémentaire « Chargé(e) de mission d'une structure speortive =) et Bac+3 (« Administrateur{trice) de
structure sportive =). Rentrée en septembre 2022 ;

= dés octobre 2022, le Parcours Tourisme accueillera 200 nouveaux visages pour =a formation = Respon

d’Etablissement Touristigue = (Bac+3) ;

- 30 apprentis = Manageur opérationnel de la Sécurité = seront enfin recrutés pour le Parcours Sécurité
(Bac+2), qui cuvrira par ailleurs une nouvelle formation da es prochains mois.

Comment intégrer la promotion 2022 de Campus 2023 ?

- Deés aujourd'hui, tous les postulants peuvent candidater sur le site internet Campus20

- De mai & juillet 2022, les entretiens préalables au recrutement seront réalisés par PROMAN, Recruteur
Officiel de la Coupe du Monde de Rughy 2023 ;

- A I'été 2022, les résultats definitifs seront connus, de mé&me gque |"affectation en structures d'accueil.

Les apprentis recrutés débuteront leur formation, gratuite et rémunérée, & la rentrée 2022, En tant que salariés
du Comité d'Organisation France 2023, ils réaliseront leur apprentissage sur le terrain, dans les structures

d’accueil dédiées

Programme inclusif, Campus 2023 a pour cbjectif de réserver 10 % de ses postes 8 des apprentis en situation de
handicap.

CAMPUS 2005

AMBITIONS POUR LE SPORT

‘—h | 'F' Efl rr:_?t 1ers 8 Boulevard Victor Hugo, 93400 Saint -Ouen 0156 533232 wwwedefi -metiers.fr 67



https://prij.fr/offre-de-services

Les ressources pratigues

Les fiches « Initiatives sociales/locales »

o Initiatives sociales

2@ 17 & 3T arm avet D sans Spidme of leur proposs
insartion profestionnelie durable, aide a.

4o Sax freire xo n s peuseat

sciston sowr s Développemant de
rograTeTe Certine sux Jeunes

smpics ni en formation pour trouver leur vore et delnie

£ a

- . o e
‘—h | 'F' Efl m ?t 1ers 8 Boulevard Victor Hugo, 93400 Saint -Ouen 01 56 53 32 32 wwwaedefi -metiers.fr
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https://prij.fr/vie-de-terrain

La rubrique Apprentissage

AL actualité de | apprent
A Les événements apprentissage end&France ;

AL’offre de formati on en

apprentissage ;

A 2 cartographies ;

A ..

Les jumelages
P cultursls

gestion ges PME

L. o s

Ll L] i o
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https://prij.fr/apprentissage

Des espaces de discussion

Bienvenue sur #contrat-engagement-jeune !

- ~AEE L o
,‘—h | 'F' Efl I‘I‘: ?t I Elra 8 Boulevard Victor Hugo, 93400 Saint -Ouen 0156 53 3232 wwwedefi -metiers.fr



https://discord.com/invite/q2WrZQP

La newsletter du 31 aolt 2022

PRIJ est le vitre, nhésit

m
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Ne mangues pas e salon Jounes
d"Avenirs Jobdating specia
rentrée !
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Une présence sur les réseaux sociaux Twitter et Instagram

« Le Prij idf
24 Twoats

PLAN REGIONAL
D'INSERTION POUR
LA JEUNESSE

Le Prij idf

i idf Vous st

Retrouve?z toutes 1es actualités févénements du Plan régional d'insartion pour |a

sse en #lledeFrance &

Communaute G

Ay | défi métiers

B e

8 Boulevard Victor Hugo, 93400 Saint -Ouen 0156 53 3232 wwwedefi -metiers.fr
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https://www.instagram.com/le_prij_idf/
https://twitter.com/Le_Prij_idf

Contact

Contact Prij Défi métiers : insertion@defi-metiers.fr

- . e s
.‘—h | 'FI Efl I_I_:_?t I Elr i 8 Boulevard Victor Hugo, 93400 Saint -Ouen 01 56 53 32 32 wwwaedefi -metiers.fr


mailto:insertion@defi-metiers.fr

Merci de votre attention !

www.defl -metiers.fr
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http://www.defi-metiers.fr/
https://twitter.com/defimetiers
https://www.facebook.com/defimetiers/
https://www.linkedin.com/company/d%C3%A9fi-m%C3%A9tiers/
https://www.youtube.com/channel/UCvkabYvVh6OhnrFvDNPWx0g

Présentation de la gare de départ virtuelle dans le cadre du projet
Demain 10h

Intervention de :
Elisabeth MEDINA, Directrice régionale CEMEA

Contacts elisabeth.medina@cemedf.org

T A ——



mailto:elisabeth.medina@cemea-idf.org
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Pause déjeuner




PROGRAMME DE LUAPRES-MIDI

3) Alternance
A Actions de | ANAF
A Projet inclusion alternance ddozaikRH

4) Médiation sociale
A Action de France médiation dans le cadre du PRIJ avec CIFiE@netiris

5) Soutien psychologique
A Centre Georges Devereux

6) Culture (/-

A Projet Objectif Louvre

Cloture par Matthieu PITON, Chef de la Mission ville

O #




W

3) Alternance

(L




Actions de '’ANAF pour accompagner les jeunes vers l'alternance et
I'apprentissage

Intervention de :
Mahé BOISSIN, Chargée de mission PRANAF

Contact :mahe.boissin@anaf.fr

T A ——
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ASSOCIATION NATIONALE DES APPRENTIS DE FRANCE




Quil sommesous ?

L’ A s s oNatiomatede®Apprentisde France(ANAF)estla seuleet premiereorganisationd * a p p r @errfance Née s
en 2010 elle est administréepar des apprenti-e-sou ancien-nne-@pprenti-e-s.et animeée par une équipe jeune sur 5
territoires : I'lle-de-France)esHautsde-France)a BourgogneFrancheComte I'Auvergne RhoneAlpeset larégionSud

NOS mIsSSsIonsS

~

——

PROMOUVOIR REPRESENTER
L' APPRENTISSAGE LES APPRENTIS



L'ANAF dans le PRIJ

Depuisle debut de I'été 2020 I'ANAFa pour
mission d'accompagneries jeunes tout au
long de leur parcoursen apprentissagede
I'aide a la recherched'un contrat jusqu'a
I'intégrationen entreprise

Quelques chiffres

A 835 jeunesrencontrésau coursde nos ateliers
depuisdébut 2022

Aprés de 200 CV Vidéo réalisés depuis le
lancementen avril 2021

A environ 176 bindbmesmentorat créésdepuisla
rentrée 2021

Surla basedes constatseffectuéssur
le terrain, I'ANAF s'est adaptée et
propose des ateliers adaptés au
maximum de jeunes,
indépendammentde leur projet (qu'l
soiten alternanceou non).

En étroite collaboration avec divers
structures(missiondocales,dispositifs
d'insertion) 'ANAFdéploie sesactions
sur l'intégralité du territoire francilien
en fonction de leursbesoinsmaisaussi
et surtout desbesoinsdesjeunes
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N ACTIONS ET OUTILS M
A DISPOSITION PAR

I'ANAF DANS LE CADRE
DU PRIJ

PREFET
DE LA REGION
D'ILE-DE-FRANCE

Liberté
Egalité
Fraternité



QUEST ONS POUR
UNE ALTERNANCE

Questionspour une Alternanceest une présentation

ludigue, sous forme d'un jeu, de lalternance

dans sa globalité : fonctionnement, relation
avec le maitre d'apprentissage, conditions de
travail (salaire, congés, avantages), droits et
devoirs de l'apprenti .e etc.

L'objectif est dans un premier temps de se
débarrasser des idées recues sur l'alternance,

puis de repartir avec les  ressources
nécessaires pour appréhender au mieux ce
systeme de formation

@ 2h é%ﬁ Jusqu'a 20

jeunes

Cartes Sur Table est un atelier sur la simulation
d'entretien d'embauche . La premiere partie  est
consacree a la théorie de l'entretien, alors que la
seconde partie est un jeu de rdole réalisé par les
jeunes eux -mémes .

Une analyse est effectuée aupres de chaque binéme
ou trinbme (1 candidat, 2 recruteurs) pour identifier
les points forts et les points d'amélioration du
passage en entretien

@ 3h éﬁﬁ Jusgu'a 10 jeunes
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Filme Ton Profil est un programme permettant aux
jeunes de valoriser leur parcours a travers la création
d'un CV Vidéo .

Il a vocation a aider les jeunes a convaincre et a se
démarquer a travers des ateliers d'écriture et
d'éloquence, mais également de reprendre confiance

et de savoir identifier les compétences transversales

acquises jusque -la.

N Qi de 6 a 10
@ 2 & 3 jours @ iounes



Le mentorat, qu'est -ce que Qy N7 A

AUne relation interpersonnelle bénévole entre un
jeune et un mentor

ADes objectifs divers, de [l'orientation, a la
recherche d'un contrat d'apprentissage
AUn  programme qui  favorise la  confiance,

Motiv'Action est une version raccourcie et
simplifiée de Filme Ton Profil :le temps d'une
journée, elle permet aux jeunes d'appréhender
le pitch professionnel et de se présenter face
caméra .

l'autonomie et I'épanouissement individuel

E 2 =2

Simulation
lrdv / 2 . - d'entretiens, relecture
. echanges : CV, visite d'un salon,

mois :
sorties culturelles

A lissue de la journée, une analyse de Ila
gestuelle et du discours est effectuée avec le
groupe pour aider le jeune a s'améliorer et a
avoir toutes les clés nécessaires afin de tenir
un discours clair et concis !

@ 1journée éﬁﬂ Jusqu'a 10 jeunes

semaines

LE MENTORAT
DE LAPPRENTISSAGE



On vous montre le
témoignage de Sarah ?




L'ANAF c'est aussi...

FILME

TON J0B

SOS Apprenti



Des questions ?
Des remarques guant
a notre catalogue d'actions ?

Q??



COORDONNEES

MAHE BOISSIN
Chargée de mission
PRIJ, territoires du 75,

95 et 77
mahe.boissin@anatf.fr
07 78 99 83 24

BEVERLY MUBOBO
Chargée de mission PRIJ,
territoires du 93, 94 et 78
beverly.mubobo@anaf.fr

06 34 62 72 97

AIDA LARDINOIS >

Responsable d'antenne ( %

et coordinatrice du PRIJ |
aida.lardinois@anaf.fr

LUCIE OLIVEIRA
Référente binbme mentorat
et developpement local

07 49 37 99 65
lucie.oliveira@anaf.fr

ANAFD

ASSOCIATION MNATIOMALE DES APPRENTIS DE FRAMCE




Projet inclusion alternance de la Fondation Mozaik

Intervention de :
Adélie INZE, Responsable du déploiement territortefondationMozaik

Contact :adelie.inze@mozaikrh.com

T A ——
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FORMATION
REFERENT.E.S DE PARCOURS PRIJ

MOZaiK

FONDATION

7 septembre 2022



INTERVENTION

Adélie INZE
Responsable
du déploiement territorial

MozaiK

FOoOMDATIOM



14h00 -14h10

14h10 -14h15

14h15 -14h25

14h25 -14h30

ORDRE DU JOUR

Présentation de la Fondation Mozaik

Présentation de la nouvelle plateforme Mozaiktalents.com

Zoom sur les programmes stars de la rentrée !

Temps d'échanges directs

MozaiK

FOoOMDATIOM



NOTRE VISION

> A 4~|iA®S~| ?2~0Ayy
pour une sociéteé inclusive ou chacune
et chacun trouve sa juste place
au regard de ses compeétences.



NOTRE MISSION

La rencontre entre
recruteurs et candidats
des territoires moins
privilégiés

8z

NOTRE OBJECTIF
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NOTRE PRESENCE REGIONALE ET NOTRE IMPACT Depuis la création en 2008

15 OOO candidats recrutés

67 collaborateurs 7 Alpes candidats et
e 50 OOO professionnels
accompagnes
5 antennes régionnales
des entreprises
0 du CAC 40
8 90/ _ ] 80 A) accompagnees
O  des1500QPVimpactes et plus de 1 000 TPME

par notre action
(métropole et Outre -mer)

Chiffres a date (juin 2022)



DEPLOIEMENT TERRITORIAL

Un nouvel enjeu :se rassembler pour conduire un changement systémique en
faveur du recrutement inclusif

En« i N 8 § surun|ré®au de partenaires :
- Engagés pour z i | g deg chates
- Ayant la connaissance des spécificités de leurs publics et de leur territoire
- Partageant les mémes enjeux
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Mozaik Talents

ez AB®kp~-2{illmK { 82 ~5 ~3 WIHAKk«®

EMPLOI COACHING INFOS METIERS

MozaikK MozaiK
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LA PLATEFORME MOZAIK TALENTS

Des{ szzs k2« i
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I Iz ®k &podrvoir k

dans toute la France
et des outils pour valoriser
ses softskillsaupres de
recruteurs engages.

#EMPLOI

!

anciennement

DIVERSIFIEZ
VOSTSLENTS.COM

Ppsilstdutions de coaching
® " g eoncues par des
professionnels du

recrutement pour booster

ses chances de décrocher
un emploi, un stage ou
une alternance !

#COACHING

Des informations
sur les metiers
k® «kg®k 2 «
qui recrutent avec
et sans le bac.

#INFOSMETIERS
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UN SITE EMPLOI INCLUSIF 100% GRATUIT

qui met en relation les talents avec des recruteurs
engagés en déjouant les biais de discriminations a

zik{f~ grk

UN MODE OPERATOIRE INNOVANT
qui valorise les profils des candidats et favorise les mises
en relation sur la base des compétences techniques et

Des{ szzsk?« i

i II k { § Z ~S 'I' i k q k k ®C0mp0rtementa|es avanttout.
I 1z ®k & pourvoir k
dans toute la France PN
et des outils pour valoriser nscription Evaluation — Publication
# klﬁ) 5s d sur la personnalité dégrzgicmﬁg é\ des offres
SES SOlLsKilis aupres de plateforme et potentiel (emploi, stage
<« et alternance)

recruteurs engageés.

mozaiktalents.com

#EMPLOI




QUELS CHIFFRES CLES ?
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50 000

candidats

dont 8 000 actifs

X 2 en un an

1 600 74 000

recruteurs offres
engageés dont 8 000 actives

X 4 en un an

Chiffres consolidés de juin 2018 a juin 2022

20 000

mises en relation




Trouver
un emploi

Des

a pourvoir
dans toute la France

aupres de
recruteurs engages.
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https://www.youtube.com/watch?v=yRkn_vQLqp8&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=yRkn_vQLqp8&t=2s&ab_channel=FondationMoza%C3%AFk




Des solutions de coaching
congues par des
professionnels du

recrutement pour booster

ses chances de décrocher
un emploi, une

alternance, ou un stage !

#COACHING

5 BENEFICES POUR LES

Prendre conscience, affirmer et valoriser leur potentiel

Décrypter les attentes du recruteur tout au long
du processus de recrutement
Acquérirlescodes i  { ~| 1 k zik| ®* k §2 s «

Construire une stratégie de recherche performante

sur un marché concurrentiel

Q0O 0O

Développer un réseau professionnel
des professionnels et des pairs

en rencontrant



& 00

'y AQOée DN a4 ?AN nAAna NRJe psRitipe & un webinaire en ligne

en ligne ou je me forme animé par un.e expert.e
en toute autonomie ! en recrutement inclusif !
Y  Accédez aune plateforme digitale Y Participez aun webinaire i i ¢r b Ar |
g~{8~«l k ii |k “s|g®*s| k i kour{découvrizlesd0 clés polr eécrocher
disponibles 24h/24, 7j/7. son alternance ou son premier emploi.
Y 100% gratuit Y 100% gratuit
Exploration : pour qui ? Impulsion : pour qui ?

YO® is”"| ®« b z”~ akgrk?2gr k i iV Btudian® 4 lg kecherche

~ ii |k ~z®k? ] "| gk ii |k ~"z®k?2] ~] gk
Avec ou sans dipléme Bac a bac+5
Y Candidats a la recherche Y Jeunes diplomés a la recherche
ii | k{8z-~s ii | 82k{sk? k{8z-~s
Avec ou sans dipléme Bac+2 a bac+5






TECH
YOUR
JOB

DIVERSIDAYS  {konexio}  THoZoN

Financé par
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DU TRAVAIL DANS LES COMPETENCES BANQUE des

Libertd T E R R ITO I R E 5

Egalieé GROUPE CAIGSE DES DEFOTE
Fraterurté




NOTRE
Prenez part a PROJET

A y A W N /\ N ? CE N Concrétement, Tech Your Job propose a
chacun DZ n A AlnAdiagnostic  pour identifier
son besoin sur le numérique et Ay e cEdWrA keN
bon parcours : montée en compétences  sur

# EgalitédesChances Ay ? A 4 A DERddgieateur, découverte  des
# Diversité métiers du numérique ou initiation au code
puis accompagnement personnalisé  vers un

#Numerigue
# Emploli

# Formation Déployé en lle -de -France et dansles Hauts -de -
# TremplinEmploi France R reA e kY N‘Q/\ 4R Nmpwsddx AQQe Bn
n nnn nNEereANANr D& dOQd NnNNe

vers I'emploi et les métiers en tension,

en particulier ceux du numérique.

emploi ou une formation diplomante

T=CH YOUR

() CHANCE

S&IS EXI WOTRE CH
DAMNS LE HUMERIGQUE



UN PROGRAMME EN 4 ETAPES

PROGRAMME COMPLET SUR UNE DUREE DE 6
MOIS

© ®

Diagnostic, Orientation Bilan et orientation Accompagnement
prise de vers une ou plusieurs vers une formation dans la recherche
connaissance du session(s) de certifiante ou vers une DZ N B n Amsda 7
bénéficiaire formation sur les outils ENOQt NeQt N DZF NADA,r ner gadeA
et/ou les métiers DX NBnAedR Bdr N
numeériques avec des recruteurs et

suivi regulier




@ LES PUBLICS CONCERNES

YN? ANr NA DABAADAN? &t DZS’N’BMQ?&/\DZ\WCH
vulnérables,

DZ NBnAed DN A &

nNE&r e AANr NA DZRRJQO? Ann DHEAr Neade A
professionnelle, beneficiaires du KSA, . .
habitant les QPV (70%) en IDF & HDF knAnRQOdAdENr DF?AN nccEen N
internationale
personnes pas ou peu qualifiées ye?AN nNaEereAAN NA ? cAADN DFRRJO?.
professionnelle, quel que soit le niveau de
gualification.

Possibilité de rémunération des
bénéficiaires la durée du

programme  (pour les jeunes entre 18 et

29 ans sous conditions : non bénéficiaires
DN Ay! é MRtcp2 >M! R




MEETUP 10

EMPLOI FORMATION

Projet ? k k ® 1 I[@QFFEmplol Formation
2¢éme gdition 2022/2023

*Fie gion MozZaiK
fledeFrance Frounoation




MEET UP 10F

EMPLOI FORMATION

>i ~f x k g®ls p® iillFFEmploi Formation ?

Accompagner 2 000 Franciliens peu ou pas qualifiés,
8§~ & © isz« «k p~2{k|® ~ ~ggoi k]| ® b
dans des secteurs qui recrutent.

de juillet 2022 a decembre 2023

Apres une premiere édition réussie en 2021 :

1709 Franciliens, peu ou pas qualifiés,
"gg~{8"q|]l « “"k?@a« zik{8z~s k®U~" z/~ p~2a{ArA@®s ~|
dont 47% de sorties positives dans les 6 mois
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Le dispositif du  ? k k ® i IDF&Emploi Formation 2022/2023 MEETUP (DF

EMPLOI FORMATION

Accompagner 2 000 Franciliens peu ou pas qualifiés,
§~ 2 © isz« «k p~2{k]® ~ A oi k| ® b zik{8z-~s
dans des secteurs qui recrutent.

6 evénements e 6 evénements
Opérés par la Fondation Mozaik Opéres par les acteurs locaux |,
etung ~| «~2®s { i1 "««~gs”®s~| « accompagnés parla Fondation Mozaik
Sur un secteur qui recrute, N & | f " ««prjoritairé, Kk { 8§z ~ s
N~ 2 ®He-d@-kranzei Sur tous secteurs
Objectif de 250 candidats mis en Objectif de 80 a 85 candidats mis en
relation par événement : akzr"®s~| 8§22 | "I | k{k| ® «

210 en emploi + 40 en formation

1 500 bénéficiaires 500 bénéficiaires



JUI

AOU SEP OCT NOV DEC | JAN FEV | MAR | AVR MAI JUI JUI AQOU SEP OCT NOV | DEC | JAN
préparation préparation préparation préparation préparation préparation
@) @) @) @) @) @)
suivi & bilan suivi & bilan suivi & bilan suivi & bilan suivi & bilan suivi & bilan
préparation préparation préparation préparation préparation
O O O O O
suivi & bilan suivi & bilan suivi & bilan suivi & bilan suivi & bilan suivi & bilan
Evénement de lancement : Secteurs listés a date : *hNe«ws | « T i k{8z~s zs«®Il «

La Région et le consortium invitent les
entreprises et organismes de formation
[ 4an] gk

Planning prévisionnel

2022 2023

i 7zk
§a~qa/\{{k

[

ik

? k k ® 1D &mploi Formation

A 20 oct : Hotellerie, restauration, tourisme

“ k| s

z-4023i s ®s ~ |

A Commerce & distribution
A Transport & logistique
A Facility management / Intendance

A Services a la personne
A BTP

MEET UP 10F

EMPLOI FORMATION

A 94 avec Aéroports de Paris
A 77 autour de Meaux avec Disney
A Boucle de Seine Nord ?
A Plaine Commune ?

A XXX
A XXX
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Collecte

Mobilisation des offres

qa/\lik«

Détection
des talents

Rencontres

Préparation

| ®" 8k «? k K ®i|llFE ~ | | k { k MEERUP IDF

EMPLOI FORMATION

#1
Evénement de
lancement avec la
Région IDF réunissant
les acteurs a mobiliser
zi M|k

« @

Entreprises, organismes de
p~2{"*"®s~|1 "««~gs"*"®s~]| «O

#3
° Collecte
i k « ~pp?@ k «

et de formation
et validation des profils

#2 recherchés
Nsg|] "® 2k ii |k gr”*2®k
i T k| g” qkpérikes ®
entreprises,

les organismes
de formation
et les associations

#4
Identification
- li e can~(_jigats
par la‘F ndation Mozaik,
ses partenaires emploi
et les associations du
consortium

#5
Préparation des H7

candidats Evénement emploi
sur 2 journées

Coaching et photo
professionnelle, entretien
avec les recruteurs, tables

| | rondes avecsdes parcours

Mise en confiance et
valorisation des soft skills, CV
k® akgrkagrk

il g®-8®"gk ik zi ~p mspikants
et infos entreprises, pitch &
«s{ z"®s~| « iik] ®2k®sk|

Coaching individuel
par nos bénévoles

Acceés digital a du

coaching via des
s #8
modules vidéo

#6
Sensibilisation
des entreprises
et organismes au
recrutement inclusif via
1h de formation en visio

Sessions
de présentation en
digital des formations
proposées par les
organismes partenaires

#9
Aompagnement
des candidats
dans la durée

#10
Orientation
des candidats hors cible
vers des solutions
alternatives



Restons en contact

: , Orientation des
Partenaires Emploi Candidats

Envoi des CV a :

Adélie INZE contact@mozaiktalents.com
Responsable
du déploiement territorial

adelie.inze@mozaikrh.com

&

Pour suivre et relayer les opportunités

I ik{ §Z~S'|- I i "z®k?3 I /\I gk O:%a:i‘ionk;(ﬂoga.l Aaqlﬁ( Z'DI Ag® N7s @I qz
) T A - N o .
y Ni~f ~| | Kébletter aveni®? k ST T T . « ok -

> Suivre la page Mozaik Talents

sur Linkedin et Instagram Fondation MozaiK

> Nous suivre sur Linkedin FONDATION



https://www.linkedin.com/company/mozaiktalents/
https://www.instagram.com/mozaiktalents/
https://mozaikrh.us2.list-manage.com/subscribe?u=18f48629eccb25ff46d212db9&id=ee5709546f
https://www.linkedin.com/company/fondation-moza%C3%AFk/mycompany/
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Présentation de la médiation sociale et de I’action de France médiation

Interventions de :

Antonio FURTADO, Directeur adjoint CITEO

Serge MUSABA MUSASA, Réferent de parcoursCITEO
Patrick PLESSIER, Directeur- Fidamuris

Rabir DAOUD, Réferent de parcoursFidamuris

Contact sandra.leocadie@francemediation.fr

T A ——
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mailto:sandra.leocadie@francemediation.fr
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AGIR

ENSEMBLE
ET N'OUBLIER

F’E";“"“E fo r m a t i FRANCEMEDIATION
des reférents

de parcours du
PRIJ

7 septembre 2022

E N

PREFET

DE LA REGION -

DILE-DE-FRANCE  Drieets @ Ll
Liberté ILE-DE-FRANCE COMPETENCES
E’gdfftﬁ‘

Fraternité



Pilotage et animation du
projet

FRANCEMEDIATION

Les acteurs de la meédiation sociale

A

pma

95
Val d’'Oise

En charge du déploiement
opérationnel sur les
territoires

77
Seine et
. :,I ‘:’ ) ® Marne
Marne q ﬁ r’
FORHURIS



Le Référent de Parcours, un médiateur social

C Un métier Médiateur social

C Unemploi Référent de parcours
3 objectifs
AContribuer a | ' intégration des publics cible dans u
ADével opper/ Participer a | organisation d’ actions d

A Offrir une aide personnalisée et cohérente en faisant appel aux services adéquats

2 fonctions P P
| 4

A Une fonction de repérage Siaginasitiiar o-n |

Une fonction de remobilisation e
maobiliser |ﬂ
Analyser le

1 processus d’intervention ‘™ besoin

Finaliser /
Formuler des b Se comprendre

solutions mutuellement



Une position de tiers facilitateur

Le référent de parcours ne

se substitue pas aux personnes ni ne les influence
dans leurs choix. Il doit cependant leur

expliquer les implications de chaque option.

Tout au long du projet, il écoute et encourage,
selon une approche ouverte, bienveillante et
de non jugement . L a
confidentiel et individualisé de sa situation qui
associe, au besoin, des proches pouvant le
soutenir dans sa demarche.

A Faire avec les publics

Une présence active dans et hors les

murs, a | "échelle du
Dans | "esprit de | a meéedi

LR
personne Ewnﬂen

MEQIAteUr o
SoCid/Referent
de parcours

ati on s

parcours assure une « présence active de proximité » dans

| " espace
assure aussi des permanences a leur bureau pour

répondre a des demandes
A Aller vers les publics.

La présence active, un des 8 registres d’intervention du
médiateur social

public, en allant a | a

d entret

Un accompagnement qui facilite une
démarche volontaire et autonome

d insertion sociopr
Le référent de parcours travaille a la construction
avec | a personne d’une
structurante, personnalisée et progressive.

~ Illassure un role de conseil, de facilitation et

g @r¥BntdtYbn. 11 acco
d" objectifs puis abord
la concrétisation de solutions.

Une articulation fine

avec les acteurs du territoire

L”action du référent d e
| e réseau | ocal des ac

edomai pepepreAnOmMEquUe, s
de la formation. Ce positionnement transversal

o Rermeteau rgfarent dg pagequis degmobiliger

des ressources et de nouer des partenariats
spbhtgpead | insertion d

A Faire avec les partenaires

A Faire venir ver le structures de l'insertion

et de I'emploi.



«

Opérationnalité du projet a Go

a
Les actions des référents de parcours
et un focus sur la dynamique

partenariale.

O



Présence active dgroximité sur les quartiers de la ville - la Fauconniere,
SaintBlin et les Marronniers.

Organisation de permanences une fois par semaine sur chacun des

guartiers,au sein de structures partenairesCentre Louis Aragon,
Centre socieculturel Marc Sangnier, Centre sodolturel Ingrid
Bettencourt

A4

Information et mise en lien avec les partenaires de I'emploi (miss
locale, pble emploinitiactive 95, CIO, PIJ....), de l'action sociale
(CCAS, maison de la solidarité...) ou d'autres partenaires comme
UniCitéou Sport en ville.

on

Participation a des projets partenariaux comme celui ddForum «Job
dating»en juin 2021, organise par

d’” " orientati on.

Participation aux réunions du Groupe de Travail Opérationnel : I'objectif est
de partager les informations sur le repérage des jeunes et travailler en ma
«résolution de probleme s ur | ' ax e 5r©wions en202l s a

2 référents de parcours

| eSeege MUSABA MUSATSA

de

t

on

Mariam CISSE



«

Opérationnalité du projet a Me

Focus sur l'articulation entre les
dispositifs de médiation sociale &

les séjours de remobilisation

O



Visite du SMITONMOMBRIC a Vale-Pénil sur les
installations de traitement des déchets ménagers.

7 séjours organisés en 2020 et 2021

56 jeunes concernés

2 référents de parcours

Nathalie TISSERRAND
RabirDAOUD

Participation au Salon Jeunes
Participation a un atelier Apiculture d’ Avenir



&
f
L
o

www.francemediation.fr

@francemediation

@FranceMediation

France Médiation

[

".

FRANCEMEDIATION

Las acteurs de la médiation sociale



http://www.francemediation.fr/
https://www.facebook.com/francemediation/
https://twitter.com/home
https://www.youtube.com/channel/UCUaxFwqMYqeYV8aMZEqogMw
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(L




Soutien psychologique aux jeunes et appui des référents de parcours
Interventions de :

Jeanne BERGER, Educatrice spécialise€entre Devereux
Mustapha ECHAOUI, Psychologue clinicierCentre Devereux

Contacts jeanne.berger@devereux.fr

T A ——



mailto:jeanne.berger@devereux.fr

SOUTIENPSYCHOLOGIQUEUX JEUNESETAPPUIAUX
REFERENTBEPARCOURS

Centre Georges Devereux




* Contribuer au PRIJ en soutenant les reférents de parcours et les jeunes
accompagneés

“&AOT OEOAO 1 6AAAT O AO@oudsEsycOiguss AAO E
AOAET AT O 1 AO Ai il AOAEAO AGEI OAOOEIT 1

* Apporter un appui technigue aux reférents de parcours



Inspiration
\

~#AOOA AAOEIT OGEI OPEOA AA 1 6Agbi OEA
Centre Georges Devereux
* aupres de familles migrantes depuis sa creation en 1993
* Et dans le cadre du Programme de Réussite éducative depuis 2007
“«%NOEDAO [ 1 AEI Adciah6 ADDOE DOUAEI
* Chantelouples-Vignes, ClicmgousBois, Acheres, Montfermeil, Paris %9




Methodologie
\

*, A #A1 OOA ' ATl OCAO $AO0AOAOQZ OO6ADDPOEA
| ehnopsychiatrie clinique

* Penser les personnes a partir de leurs attachements sociaux
* langues, systemes de parenté, divinités, manieres de faire, dispositifs

~ Pl e ~ ~

* Travalller en groupe pour multiplier les points de vue
* Psychologues + médiateurs ethnocliniciens
* Professionnels connaissant deja la situation (Référents de parcours



Fonctionnement

“

* Partenariat resserré avec quatre territoires

* Permanences regulieres
* Analyse de situations
* Consultations en présence du référent de parcours

31 OOEAT DI T AOOCAI U AEOOAT AA T @mBAOO
* Echanges téléphoniques
* Visioconsultations



<—--.......II;=-____‘

~

“#11 OAET AOAOOO AA 18AAQCEIT 4

MustaphaEchaouj psychologue mustapha.echaoui@devereux.fr

Jeanne Bergey éducatrice :
jeanne.berger@devereux.fr



mailto:mustapha.echaoui@devereux.fr
mailto:jeanne.berger@devereux.fr
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Projet Objectif Louvre

Intervention de
Camille SEUZARET, Chargée de programmation justice et insertion

Musée du Louvre

Contact Camille.Seuzaret@louvre.fr

T A ——



mailto:Camille.Seuzaret@louvre.fr

lL.LouvrE




Un programme pour les structures de | I nseér kde énance en

collaborationavecla Préfecturede Régiondansle cadredu PRIproposant:

A Desformations pour les jeunesautour de la prise de parole dansle cadre
exceptionneldu museée

A Desformationspour lesencadrants

A Unesemainedédiéepar saison(formation, visites,ateliers)

!
LLOBWRE,




!
[LOBWRE

Une formation basée sur le développement personnel : prise de confiance en soi, prise |
parole devant un auditoire, travail en équipe

Nombre de participants : entre un minimum de 7 et un maximum de 15 participants

Structure de la formation :

- 3 demtjournées de formation
e 1 demiournée au sein de la structure
e 2 demiournées au musée du Louvre

Contenu de la formation :

A Découverte du musée et de ses collections a travers le clip & SiBeyoncée t  d ' U g

maquette 3D
A Jeux de postures, de formes théatrales
A Rencontre avec un professionnel du musée .
A Découverte en autonomie des ouvres Vvisibles dans | e cl i



|
[LOBWRE

-~

Une formation spécifique pour présenter, encadrer et réinvestir et
reproduire | " expérience des jeunes¢s’

Structure de la formation :

¢ 1 journée au musée du Louvre

Contenu de la formation :

A Découverte du livret ©bjectif Louvre encadrant

A Découverte des outils présentés
A Découverte du musée (espaces pratiques et collections)
APrise de parole face aux ouvres

Prochaine session 2022 : 28 novembre entre 9h et 17h




Une carte gratuite regroupant les avantages permettant
la préparation de sa venue en groupe

La carte CLEF vous offre :

Un acces gratuit et illimité au musée du Louvre et au
musée national EugérBelacroix ;

Un acces privilégié grace a des files les dédiées
prioritaires;

Un acces au pack formation.

r
[LOBWRE

La carte CLEF+ vous offre :
Tous les avantages de la carte CLEF avec en PLUS :

Un acces gratuit a deux aux collections permanentes le samedi ;

Un accés gratuit a deux aux expositions du hall Napoléon pendant le
15 premiers jours d'ouverture ;
Un accées gratuit aux conf érence
réduit pour les concerts ;

Un tarif reéduit pour |
Louvre (22 euros au lieu de 32) ;

Un tarif réduit dans les boutiquesb@o) et restaurants-10%) du
musée du Louvre.

abonneme



!
[LOYWRE

Des rendez/ous réguliers pour découvrir ou redécouvrir les Des rendez/ous réguliers en nocturne chez soi !
collections et vivre au rythme de | "actualité du mus¢ée.

Des capsules de quelques minutes, aussi courtes
Des rendez/ous réguliers pour étre accompagné dans son qu’ addictives, pour devenir
projet de visite : rencontres professionnelles, modules de | 'arpenter avec VOS groupes
formation spécifigues et deécouvVv eaantlescollécaopst!i vi t és adapt ées a
differents types de publics ! Inscrivezvous sur louvre.artips.fr



!
[LOBWRE

Une semained ' a c tdédiée auXjeineset a leurs encadrantsafin de
rompre aveclesfreins symboliquesle cespublicset créerun lien nouveau
entre lesjeuneset le musée

A Des offres d’ ateliers, des pZarcou
de visites conférences, des rencontres métier avec des agents du —
Louvre, des ¥isites coulisses une offre d’'acti viEl

A Des sessions de formations a la prise de parole pour les jeunes et les
encadrants autour du clip de JayetBeyoncé

Prochaine semaine Objectif Louvre : du 28 novembre au 2 décembre
2022

Informations, programme et inscriptions via la Ndetser Champ social et
la boite mail champsocial@louvre.fr
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Les publics du champs soci al bénéfici ¢
pour des visites en groupaec ou sans médiateur.

d

Retrouvez dans cette édition annuell e
d’"activités a destination de VvOS gr ouf
ateliers, expositions..

A Des formulaires dédiés au champ social téléchargeables sur www.louvre.fr
A Des boites mail dédiéesisitesreservations@Ilouvre.fpour les visites avec
mediateur etchampsocial@louvre.fpour les visites autonomes [LOUVRE



mailto:visites-reservations@louvre.fr
mailto:champsocial@louvre.fr
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Projets Culture- Justice et jeunes en insertion
Camille Seuzaret

Camille.seuzaret@Ilouvre.fr

Une boite mail communechampsocial@louvre.fr

Une page web dédiéehttps://www.louvre.fr/visiter/venir-en-groupe/groupes-du-champ-social-et-du-handicap



mailto:Camille.seuzaret@louvre.fr
mailto:champsocial@louvre.fr
https://www.louvre.fr/visiter/venir-en-groupe/groupes-du-champ-social-et-du-handicap

Direction des Relations Extérieures
Sous-di rection du D®vel oppement dArtstigBeiebQultuceBe et de | 6 Educati on
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Matthieu PITON,

C Chef de la Mission ville




